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ACORDO DE COOPERACAO

(SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO)

Entre as partes a seguir identificadas:

PRIMEIRO OUTORGANTE: Instituto de Seguranca Social, IP/Centro Distrital de Beja, pessoa
colectiva n.° 505305500, sito em Rua Professor Bento de Jesus Caraga n° 25 em Beja,
representado pela sua Directora, Helena Maria Fernandes Branquinho Morgado Barreto, adiante
designado por Centro Distrital

SEGUNDO OUTORGANTE: Associagdo de Reformados e ldosos de Vila Nova de Milfontes,
Instituicdo Particular de Solidariedade Social, pessoa colectiva n.° 504574248 com sede na Rua
Antonio Mantas — Cerca do Arneirao em Vila Nova de Milfontes, devidamente registada na
Direcg@o-Geral de Seguranga Social, sob a inscrigdo n°54/2000, representada por: Presidente da

Diregéo, Mario Alberto Feliciano Inacio, adiante também designada por Instituicéo

Em conformidade com o disposto no Estatuto das Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social, e de harmonia com a legislagdo e instrumentos de cooperagao em vigor, é celebrado,

livremente e de boa fé, o presente acordo de cooperagao, que se rege pelas clausulas seguintes:
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Clausula |
(Objecto)
Constitui objecto do presente acordo a definicao dos termos e condicbes em que:
1. A Instituicdo desenvolve as actividades de Servico de Apoio Domicilirio, localizada na Rua
Anténio Mantas - Cerca do Arneirdo em Vila Nova de Milfontes, freguesia de Vila Nova de
Milfontes, concelho de Odemira, distrito de Beja.

2. O Centro Distrital presta o apoio técnico e financeiro 3 Instituicdo pelo desenvolvimento das
referidas actividades.

Clausula i
(Finalidade)
1. O Servigo de Apoio Domiciliario enquadra-se nos seguintes fins estatutarios da Instituicao:

N° 1 do Artigo 4° - “ Para a realizacdo dos seus objetivos, a A.R.I.V.N.M. propde-se criar e
manter as seguintes atividades:

a) - Lar de 32 Idade;

b) - Centro de Dia:

¢) - Servigo de Apoio Domiciliario;

d) - Servigco de Apoio 3 crianga e a familia;

e) - Acles de Formagéo Profissional.”

O Servico de Apoio  Domiciliario presta servicos e desenvolve actividades visando
especialmente:

a) Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e familias:

b) Garantir a prestacdo de cuidados de ordem fisica e apoio psicossocial a individuos
e familias, de modo 3 contribuir para seu equilibrio e bem-estar;

¢) Apoiar os individuos e familias na satisfacdo das necessidades basicas e
actividades de vida diaria;

d) Criar condicées que permitam preservar e incentivar as relacGes inter-familiares:
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e) Colaborar e/ou assegurar o acesso & prestacao de cuidados de salde:
f) Contribuir para retardar ou evitar a institucionalizagio;

g) Prevenir situagdes de dependéncia, promovendo a autonomia.

Clausula lll
(Ambito Geografico)
O ambito geografico da resposta social identificada na clausula anterior é o concelho de Odemira,

podendo ser alargado aos concelhos limitrofes.

Clausula IV
(Destinatarios)
No ambito do presente acordo de cooperagédo, a Instituicdo presta servicos e desenvolve

actividades dirigidas a pessoas idosas, de harmonia com as orientagées técnicas existentes.

ClausulaVv
(Capacidade)
A capacidade do equipamento/servico é de 50 utentes.

Clausula VI
(Obrigacdes Gerais dos Parceiros)
As entidades subscritoras do presente acordo obrigam-se a cooperar activamente na optimizacéo

da resposta social a que o presente acordo se reporta, devendo designadamente:

a) Colaborar entre si, bem como com outras entidades e servigos, tendo em vista uma

prestagao de servigos de qualidade;

b) Prestar, mutuamente, informagdes com interesse para o desenvolvimento da intervengao

dos recursos humanos, materiais e financeiros;

¢) Providenciar pelo acompanhamento e avaliago sistematica da actividade da resposta

social;
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d) Promover, em cooperacao, a valorizagdo das competéncias dos voluntarios e dos

profissionais envolvidos no desenvolvimento da resposta social.

Clausula VI
(Obrigagées da Instituigdo)

1. Alnstituico obriga-se a:

a) Garantir o bom funcionamento da resposta social, assegurar o bem-estar e 3 seguranca

dos utilizadores no respeito pela sua individualidade;

b) Assegurar uma estrutura de recursos humanos qualitativa e quantitativamente adequada
ao normal desenvolvimento das actividades, respeitando, no minimo, os racios de pessoal

constantes da clausula X do presente acordo;

c) Promover e enquadrar a participagdo de voluntarios devidamente formados nas actividades
da resposta social:

d) Dispor de Regulamento Interno de funcionamento da resposta social;
e) Planificar anualmente as actividades a desenvolver pela resposta social;
f) Organizar um processo individual do utente;

g) Afixar em local visivel 0 nome do Director Técnico, e outra documentagéo exigivel pela
legislagdo/normativos em vigor;

h) Proceder so envio obrigatério das respectivas contas anuais, para aposicdo do competente

visto;

i) Celebrar, por escrito, contratos de prestacdo de Servicos com os utentes ou seus

representantes legais;

I} Fornecer ao Centro Distrital informagées e outros dados, designadamente de natureza
estatistica e, em especial, as alteragdes de frequéncia dos utentes, em conformidade com
a orientag&o Técnica divulgada através da Circular n.° 6, de 06.04.2004, da Direccéo-Geral
de Solidariedade e Segurancga Social:

k) Ter em consideragéo as orientacdes normativas emanadas pelos servicos competentes do
ministério da tutela, em matéria de recursos humanos e ainda no que respeita a

comparticipagao dos utentes e familias pela utilizagdo dos equipamentos e servicos;
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) Facultar, quando para tal for solicitado pelo Centro Distrital, o acesso na propria Instituicéo,

aos elementos relativos a situagdo sécio-econémica dos utentes e familias;

m) Colaborar com o Centro Distrital € com outras instituicbes e organismos tendo em vista o
desenvolvimento de actividades de interesse comum e 0 melhor aproveitamento de

recursos humanos e materiais disponiveis;

n) Avaliar o funcionamento da resposta social decorridos, no maximo, 3 anos da celebracéo
do presente acordo, sem prejuizo de serem efectuadas avaliagbes sistematicas do
desenvolvimento das actividades:

2. A Instituicdo obriga-se, a atribuir prioridade de admissdo a pessoas em situacdo de maior
vulnerabilidade social e econdmica.

Clausula VIii
(Obrigagdes do Centro Distrital)

O Centro Distrital obriga-se a:

a) Assegurar o pagamento pontual e regular das comparticipacfes financeiras estabelecidas no
Anexo ao presente acordo de Cooperagéo, em conformidade com os critérios anualmente

definidos e por referéncia ao nimero de utentes constantes do anexo ao presente acordo:

b) Comunicar, mensalmente, a Instituicdo os ajustamentos da comparticipacdo financeira da
Seguranga Social, determinados pela variag&o de frequéncia do nimero de utentes abrangidos
pelo presente acordo;

c) Colaborar com a instituicdo, garantindo-lhe o apoio nos aspectos técnicos ligados ao

funcionamento do equipamento ou servigo abrangido por este acordo;

d) Acompanhar e avaliar o funcionamento da resposta social, a qualidade dos Servicos prestados
€ o sentido social das respostas desenvolvidas pela instituicio, no respeito pela autonomia da

Instituigdo, uniformizando os respectivos procedimentos e instrumentos de avaliagao.
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Clausula IX

(Regulamento Interno)

1. O regulamento Interno devera conter regras indispensaveis ao funcionamento da resposta social,
nomeadamente as respeitantes a:

a) Condicbes de admissdo dos utentes e respectivos critérios de prioridade;
b) Os principios e regras atinentes a fixacdo e pagamento das comparticipagbes familiares:

) A organizagdo de processos individuais dos utentes, dos quais devera constar, para além da
identificacdo pessoal, elementos sobre a situacdo social e financeira, bem como outros
elementos que a Instituicdo considere relevantes;

d) Servigos prestados, actividades a desenvolver e respectivas condigbes de acesso como

contrapartida do pagamento das comparticipagdes familiares

e) Condig&o de utilizagdo e saida, por parte do utente, do estabelecimento ou Servigos a que se
reporta o presente acordo:

f) Horarios;
g) Periodos de encerramento:

2. O regulamento interno e as respectivas alteragcbes devem ser facultadas ao Centro Distrital e
entregues ao utente antes da respectiva admissao.

Clausula X

(Recursos Humanos)

Os recursos humanos a envolver na prestac@o de servicos e no desenvolvimento das actividades

dever&o respeitar o estipulado nos normativos em vigor para a resposta social.

Clausula XI
(Anexo ao Acordo)

A identificagdo da resposta social, a capacidade estabelecida no acordo, o nlimero de utentes

abrangidos, os recursos humanos envolvidos, o horario de funcionamento, o valor da
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comparticipagdo da Seguranga Social e a tabela de comparticipaces familiares constam do anexo

ao presente acordo, que deste faz parte integrante.

Clausula Xl

(Suspensao)

1. Em situagdo de incumprimento das obrigagdes atrds elencadas e de legislagdo/normativos em
vigor aplicaveis, que justifiquem a dentncia do presente acordo, o Centro Distrital procedera a
suspensao do mesmo e do consequente pagamento das comparticipagdes financeiras adstritas,
por um prazo maximo de 180 dias, desde que seja previsivel a normalizagéo do funcionamento
dos servigos ou equipamentos e sempre que o interesse social na concessdo das prestacdes

assim o aconselhar.

2. A suspensdo devers ser efectuada em conformidade com o disposto no Cddigo de Procedimento
Administrativo e ser realizada com uma antecedéncia minima de 45 dias antes da data de inicio

da mesma.

Clausula XIli
(Cessagao)

1 - A cessacéo do presente acordo podera ocorrer por:
a) Acordo entre os outorgantes, o qual devera revestir a forma escrita;

b) Caducidade, quando se verifique a impossibilidade definitiva de funcionamento das actividades

objecto do presente acordo, nomeadamente no caso de exting&do da Instituicao;

c) Denuncia de qualquer dos outorgantes, no termo do periodo de vigéncia do acordo, mediante
comunicagdo escrita enviada ao outro outorgante com, pelo menos, 90 dias de antecedéncia;

d) Resolugdo sempre que ocorram circunstancias que, pela sua natureza, inviabilizem a
subsisténcia da cooperagdo estabelecida, designadamente nos casos de grave e reiterada
violag&o dos deveres contratualmente assumidos e das disposicbes legais aplicaveis:

e) Por quaisquer outras circunstancias previstas na legislago em vigor.
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Clausula XIV
(Revogagao)

O presente acordo revoga o anteriormente celebrado em 28/02/2001.

Clausula XV

(Legislacao aplicavel)

Nos casos omissos aplica-se a legislagdo e os instrumentos sobre a matéria de cooperagao em

vigor.

Clausula Xvi
(Vigéncia)

O presente acordo entra em vigor em 01/03/2012, tendo a duracéo de 1 ano, considerando-se
automatica e sucessivamente renovado por igual periodo de tempo, se nédo for denunciado por

qualquer dos outorgantes, nos termos da alinea c¢) da Clausula XIII.

Beja 27/02/2012

Pelo Instituto da Seguranca Social, IP, o Centro Distrital de Beja
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ANEXO AO ACORDO DE COOPERAGAO CELEBRADO EM 27/02/2012

entre

O Instituto da Seguranca Social, IP/ Centro Distrital de Beja e Associagdo de Reformados e

Idosos de Vila Nova de Milfontes para Servigo de Apoio Domiciliario

Associagao de Reformados e Idosos de Vila Nova de Milfontes

Clausulal

(Resposta Social ou Servigos)

As actividades desenvolvidas pela Instituicdo respeitantes ao presente acordo integram a resposta

social de Servigo de Apoio Domiciliario

Clausula li
(Capacidade e Numero de Utentes Abrangidos)
1. A capacidade do estabelecimento é de 50 utentes.
2. O numero de utentes abrangido pelo presente acordo é de 30

Clausula lll
(Recursos Humanos)

Os recursos humanos afectos a resposta social sdo os seguintes:

N.° DE CATEGORIA | 11po DE VINCULO' | PERCENTAGEM | OBSERVAGOES
UNIDADES PROFISSIONAL DE AFECTACAO
1 Diretor Técnico 100
1 Administrativo 100
5 Ajudantes Acao 100
Direta
Cozinheira 100
Ajudante 100
Cozinheira
1 Auxiliar Servigcos 100
Gerias
1 Motorista 100 i
Este quadro de pessoal devera ser ajustado consoante a frequéncia
Clausula IV

1 Opgdes: contrato de trabalho (s/termo, a termo certo, a termo incerto, de avenga, de prestacio de Servigos); outras

situagoes (estagios profissionais, estigios curriculares)
IMP10.PCO2
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(Horario de Funcionamento)

A resposta social funciona de acordo com o seguinte horéario: 8:00 as 17:30h

Clausula Vv
(Comparticipagio Financeira da Seguranca Social)
1. A comparticipagao financeira do Centro Distrital para o ano de 2012 é de 237.09€ utente/més.
2. Este valor sera actualizado de forma automatica, em fungéo do disposto na Portaria/Protocolo que
anualmente procede a actualizagdo da comparticipagao financeira da Seguranca Social, no ambito

da aplicagao do regime juridico da cooperagéo previsto no Despacho Normativo n.° 75/92, de 20
de Maio.

Clausula Vi
(Comparticipagao familiar)
1. As comparticipagdes familiares sio determinadas de forma proporcional ao rendimento do
agregado familiar dos utentes, segundo a seguinte tabela: (Incluir tabela e escalbes respeitante a

resposta social, de acordo com a Circular n.° 3, de 02.05.1997, da entéo Direcgdo-Geral da Acgao
Social)

Servigos Prestados Percentagens
Alimentacéo 30
Cuidados de Higiene e Conforto Pessoal 15
Higiene Habitacional 10
Tratamento de Roupas 5

Beja 27 /02/2012

Pelo Instituto da Seguranca Social, IP, o Centro Distrital de Beja
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